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Kedves kollégák!

A globális szerencsejáték-ipar szigorúan szabályozott, és 
ahhoz, hogy globálisan vezető szerepet harcoljunk ki benne, 
hozzátartozik, hogy megértjük, hogy az IGT összes dolgozója 
milyen szerepet játszik a játékosok védelmében , és biztosítjuk, 
hogy az IGT megfeleljen a működésünket szabályozó számos 
törvénynek és szabályozásnak.  

Az IGT Magatartási kódexe mindannyiunk számára mintát nyújt 
arra vonatkozóan, hogy mindennapi erőfeszítéseink hogyan 
segíthetik a vállalatot e megfelelőségi célok elérésében, amelyek 
üzleti tevékenységünk alapját képezik. 

Az IGT minden alkalmazottja felelős azért, hogy etikusan és 
a legmagasabb szintű elszámoltathatóságnak megfelelően 
működjünk. Ezt várják el tőlünk ügyfeleink és játékosaink, és ezt 
jogosan teszik. 

Minden IGT-alkalmazottnak meg kell ismerkednie a Kódexszel, 
és szükség szerint konzultálnia kell vele. A Kódex célja, 
hogy segítsen megérteni, mi a törvényes, tisztességes és 
megfelelő magatartás a munkahelyen. Ha mindannyian 
megtesszük a magunk részét a Kódex betartásában, az IGT a 
legjobb helyzetben lesz ahhoz, hogy elkerülje a működését 
veszélyeztető helyzeteket. 

Ha valaha is olyan kérdése merülne fel a Kódexszel vagy 
olyasmivel összefüggésben, amelyre a Kódex nem tér ki, ne 
habozzon kapcsolatba lépni megfelelőségi osztályunkkal. 

Köszönjük, hogy fenntartják azokat az elveket és értékeket, 
amelyek minket azzá tesznek, akik vagyunk. Az IGT hírnevét az 
etikus munkavégzés iránti elkötelezettségünkre építettük, és 
ezen elvek iránti folyamatos elkötelezettségünk a jövőben is 
szerves része lesz sikerünknek.

Vince Sadusky
vezérigazgató
International Game Technology PLC
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Kedves kollégák!

Örömünkre szolgál átadni önöknek az IGT Magatartási kódexét. 
Az IGT mindannyiunk etikus magatartására támaszkodik, hogy 
nap mint nap megfeleljen azon elkötelezettségének, hogy 
felelősségteljes és tisztességes módon vezesse az ágazatot.

Kódexünk nem tud minden helyzetet lefedni, ezért ha nem 
találja a választ, vagy kérdése van, forduljon a Kódex utolsó 
oldalán felsorolt erőforrások egyikéhez. Elkötelezettek vagyunk 
amellett, hogy önökkel együtt dolgozzunk a helyes megoldáson.

Ha visszaélést észlel, számítunk rá, hogy felemeli a szavát. 
Minden bejelentést komolyan veszünk és szakszerűen 
kezelünk. Az IGT nem tűri a megtorlást azokkal szemben, akik 
jóhiszeműen jelentik a feltételezett visszaélést.

Teljesítményünk és hírnevünk szigorú etikai normáink 
betartásától függ, és az IGT számít arra, hogy ebből mind 
kivesszük a részünket. Dolgozzunk együtt, hogy felelős 
döntéseket hozzunk és helyesen cselekedjünk, hogy még sok 
éven át növekedjünk és sikeresek legyünk.

Luke Orchard
vezető alelnök, megfelelőségi és kockázatkezelési igazgató
International Game Technology PLC
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1. rész – Bevezetés

Kódex alapjai

Van néhány alapvető dolog, amit 
mindenkinek meg kell értenie a 
Kódexünkkel kapcsolatban:

• Mindenkire vonatkozik, aki az IGT-nél 
dolgozik, beleértve az összes 
alkalmazottat, vezetőt, igazgatót és 
tanácsadót. Kódexünk bizonyos 
üzleti partnerekre is vonatkozhat.

• Mindenhol érvényes, ahol üzletelünk.

• Nem old meg minden problémát, 
amellyel szembesülhet, de jobb 
alapot ad a jó döntések 
meghozatalához. Ha kérdése van, 
tekintse meg az IGT vonatkozó 
irányelveit vagy szabályzatait, vegye 
forduljon a felsorolt erőforrásokhoz.

Az IGT nagyon komolyan veszi a Kódex 
betartását. Kódexünk megsértése 
fegyelmi eljárást vonhat maga után. 
Számítunk önre, hogy bejelenti az etikai 
vétségekkel kapcsolatos problémákat 
vagy aggályokat. Az IGT nem fog 
megtorlást alkalmazni Önnel szemben, 
ha aggályát fejezi ki egy lehetséges 
helytelen magatartással kapcsolatban.

Felelősségvállalás: egy alapérték

Az IGT egyik alapértéke a felelősségvállalás. Átszövi annak 
minden területét annak, hogy kik vagyunk és mit teszünk globális 
vállalatként. Üzleti tevékenységünk és Kódexünk alapja a felelős 
döntéshozatal, vagyis a helyes döntés, amikor választás elé kerülünk.

Miért hoztuk létre a 
Kódexünket?

Kódexünket azért hoztuk létre, mert 
mindannyian felelősséggel tartozunk 
az etikus üzleti magatartásért. 
Kódexünk segít önnek megérteni 
globális vállalatként fennálló 
kötelezettségeinket és azt, hogy ezek 
a kötelezettségek hogyan vonatkoznak 
önre. Akár kollégákkal, ügyfelekkel, 
szabályozó hatóságokkal vagy üzleti 
partnerekkel dolgozik, a Kódexünk 
érvényes önre. Önnek fontos szerepe 
van abban, hogy a vállalat megfeleljen 
a magas szintű elvárásainknak. Kódexünk nem helyettesíti vagy 

módosítja a vonatkozó törvényeken 
vagy írásbeli megállapodásokon 
alapuló foglalkoztatási feltételeket, 
amelyeket a helyi szabályzat/
megállapodás tulajdonosának 
megfelelően dokumentálnia kell.

Elkötelezett Úttörő Felelős Hiteles Együttműködő

Kultúránk magját öt 
érték alkotja.
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Felelősek vagyunk azért, 
ahogyan egymással bánunk
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2. rész – H
ogyan bánunk egym

ással?

Egyenlő foglalkoztatási lehetőségek és 
megkülönböztetésmentesség

Az IGT semmilyen formában 
nem tolerálja a diszkriminációt. 
Az IGT munkaerővel 
kapcsolatos tevékenységeit a 
képzettség, a teljesítmény és az 
érdemek határozzák meg.

A felelősség önnel kezdődik:

• Ne alkalmazzon 
megkülönböztetést a 
foglalkoztatási döntések 
meghozatalakor, beleértve a 
munkaerő-felvételt, az 
előléptetéseket, a képzést, a 
szakmai fejlődést és a fizetési 
szinteket. Ezeket a döntéseket 
minősítés, teljesítmény és érdem 
alapján hozza meg.

• Soha ne bánjon másként valakivel 
fizikai vagy személyes jellemzői 
alapján, például:

 ▪ Rassz
 ▪ Származás
 ▪ Vallás vagy hit
 ▪ Nemzeti eredet
 ▪ Állampolgárság
 ▪ Kor
 ▪ Nem
 ▪ Szexuális irányultság
 ▪ Nemi identitás

 ▪ Nemi identitás kifejezése
 ▪ Családi vagy élettársi állapot
 ▪ Terhesség vagy szülőség
 ▪ Katonai vagy veterán státus
 ▪ Fizikai vagy szellemi 

fogyatékosság
 ▪ Egészségi állapot
 ▪ Genetikai információk
 ▪ Egyéb jogilag védett státus a 

vonatkozó jogszabályoknak 
megfelelően

Sokszínűség és befogadás

Értékbeli különbségek

Az IGT-nél nagyra értékeljük a sokszínűséget, és 
minden munkatársunkat tiszteljük. Felismerjük, 
hogy eltérő hátterünk, tapasztalataink és 
perspektíváink tükrözik az általunk kiszolgált 
globális közösségeket, és hozzájárulnak a 
tisztességes, befogadó kultúrához, amely 
lehetővé teszi, hogy minden alkalmazott érezze, 
hogy megbecsülik, tisztelik és támogatják, és 
elkötelezze magánk kultúránk iránt. Céltudatos 
döntéseket hozunk annak érdekében, hogy 
tisztességes és befogadó kultúrát hozzunk létre, 
amely értékeli az egységet, a sokszínűséget és az 
összetartozást dolgozóink, játékosaink, ügyfeleink 
és közösségeink körében. Tiszteletben tartjuk 
minden ember egyediségét, és elkötelezettek 
vagyunk amellett, hogy mindenkinek lehetőséget 
biztosítsunk a fejlődésre és a hozzájárulásra – 
holnap és a távoli jövőben is.

A felelősség önnel kezdődik: 

• Ösztönözze a nyílt eszmecserét, és mindig legyen nyitott 
mások gondolatainak és szempontjainak meghallgatására, 
beleértve azokat is, akiknek a háttere vagy megélt 
tapasztalata eltér az önétől.

• Karolja fel az együttműködést – járuljon hozzá egy olyan 
környezet kialakításához, amelyben támogatják a 
partnerséget és az együttműködést.

Felelősségteljes viselkedés

A nyitott, sokszínű, együttműködő és támogató munkakörnyezet 
elősegíti a kreativitást, az innovációt és a munkavállalói 
kezdeményezőkészséget, ráadásul jót tesz az üzletnek is.

Felelősségteljes viselkedés

Az IGT minden alkalmazottját értékeli, és nem 
tolerálja a diszkrimináció semmilyen formáját.
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2. rész – H
ogyan bánunk egym

ással?

Kölcsönös tisztelet

Kultúránk nagyra értékeli a 
méltóságot és a tiszteletet. Az, 
ahogyan egymással bánunk, 
közvetlen hatással van arra, hogy 
képesek vagyunk-e együttműködni 
és előrelépni erőfeszítéseinkben. Az 
IGT sikerre és növekedésre törekvő 
globális vállalatként nem tolerálja 
a zaklatást, az erőszakoskodást, a 
megtorlást, a megfélemlítést és a 
rossz bánásmódot.

A felelősség önnel kezdődik:

• Bánjon mindenkivel mindig tisztelettel.

• Ne viccelődjön és ne beszéljen olyan 
érzékeny témákról, amelyek zavarba 
hozzák munkatársait, kellemetlenséget 
okoznak nekik, helytelenül a 
különbözőségekre irányítják a figyelmet, 
elidegenítik őket, vagy jelentéktelennek 
tüntetik fel identitásuk bármely elemét.

• Emelje fel a szavát, ha azt látja, hogy 
valakivel tiszteletlenül bánnak.

Felelősségteljes viselkedés

A humor a kontextuson múlik, és nem minden 
vicc megfelelő a munkahelyen. Használja a legjobb 
ítélőképességét, legyen nyitott a visszajelzésekre, és 
emelje fel a szavát, ha valaki más viselkedése miatt Ön 
vagy mások kellemetlenül érezhetik magukat.

Nem játszunk a tisztességgel

Általános szabályként zaklatásnak minősül a nemkívánatos 
magatartás (például szavak, képek vagy fizikai kontaktus). 
Kerülje az olyan cselekedeteket, amelyek megfélemlítőnek, 
ellenségesnek vagy sértőnek minősülnek vagy 
minősülhetnek, például:

• Fajjal, etnikai hovatartozással, vallással, nemmel vagy 
szexuális irányultsággal kapcsolatos viccek

• Egy kolléga ismételt piszkálása

• Nem megfelelő e-mailek, képek vagy üzenetek 
közzététele vagy küldése

Szexuális zaklatásnak minősülhetnek a következők:

• Nemkívánatos érintés vagy személyes térbe való 
behatolás

• Szexualizált humor vagy beszélgetés

• Ismételt romantikus meghívások

• Promóciók vagy jutalmak felajánlása szexuális 
szívességért cserébe

Ne feledje, hogy a „Csak vicceltem!” nem jó védekezés. 
Ha nem illik megtenni, akkor nem illik viccelődni vele.
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2. rész – H
ogyan bánunk egym

ással?
Adatvédelem

Előfordulhat, hogy üzleti 
tevékenységünk részeként 
alkalmazottainktól, ügyfeleinktől, 
játékosainktól és üzleti 
partnereinktől személyes adatokat 
kell gyűjtenünk, tárolnunk, 
megosztanunk és más módon 
feldolgoznunk. Az IGT-nél tudjuk, 
hogy felelősséggel tartozunk az 
egyének magánélethez fűződő 
jogainak tiszteletben tartásáért, 
ezért védjük az általunk ellenőrzött 
személyes adatokat.

A felelősség önnel kezdődik:

• Soha ne osszon meg vagy adjon ki 
személyes adatokat, kivéve, ha erre 
kifejezetten felhatalmazást kapott.

• Soha ne gyűjtsön, tároljon, osszon 
meg, férjen hozzá vagy használjon fel 
olyan személyes adatokat, amelyek 
nem kapcsolódnak a munkájához.

• Ne kezeljen olyan személyes adatokat, 
amelyek nem egyeztethetők össze 
azzal a céllal, amelyre a személyes 
adatokat gyűjtöttük.

• Kérjen útmutatást az IGT adatvédelmi 
irodájától, ha személyes adatokkal 
dolgozik, és ismernie kell a személyes 
adatokra vonatkozó törvényeket.

• A személyes adatok gyűjtése, tárolása, 
megosztása, feldolgozása és 
felhasználása során tartsa be a 
vonatkozó helyi jogszabályokat, 
felismerve, hogy a különböző 
joghatóságok követelményei eltérőek.

• Ha úgy gondolja, hogy személyes 
adatait helytelenül adták ki, az Ön 
felelőssége, hogy tájékoztassa a 
felettesét, az Adatvédelmi Irodát, vagy 
az Easy Vistán keresztül biztonsági 
incidensről szóló bejelentési jegyet 
nyújtson be.

Környezet- és munkavédelem az IGT-nél 

Az IGT-nél úgy végezzük üzleti tevékenységünket, 
hogy tiszteletben tartjuk munkatársaink, a környezet 
és azon közösségek egészségét, biztonságát és jólétét, 
amelyekben működünk.

E cél elérése érdekében az alábbiakban felsorolt elvek 
mellett köteleztük el magunkat:

• Betartjuk a hatályos biztonsági törvényeket és rendeleteket.

• Olyan kultúrát tartunk fenn, amelyben a munkavállalók, 
vállalkozók, ügyfelek és beszállítók számára lehetővé tesszük, 
hogy megtorlástól mentes környezetben jelenthessék az 
egészséggel és a biztonsággal kapcsolatos aggályaikat.

• Az új vagy módosított létesítmények és berendezések 
tervezése során figyelembe vesszük a biztonsági és 
egészségügyi igényeket a munkával kapcsolatos veszélyek 
megelőzése vagy minimalizálása és a fenntartható működés 
javítása érdekében.

• Kockázatértékelésekkel vagy más egyenértékű módszerekkel 
értékeljük a berendezéseket, folyamatokat és anyagokat a 
veszély és a kockázat szempontjából.

• Oktatási és képzési programokat biztosítunk, amelyek 
hangsúlyozzák az egyéni felelősséget az egészségvédelmi és 
biztonsági döntésekért és intézkedésekért.

• Minimalizáljuk a veszélyes anyagoknak való kitettséget azáltal, 
hogy kiküszöböljük vagy minimalizáljuk ezen anyagok 
használatát, amennyiben ez technikailag és gyakorlatilag 
megvalósítható.

• Törekszünk a biztonságirányítási rendszerek és a 
fenntartható folyamatok folyamatos fejlesztésére, 
amennyiben ez technikailag és gyakorlatilag megvalósítható.

Mindannyian felelősek vagyunk az elfogadhatatlan kockázatok 
azonosításáért, megértéséért és mérsékléséért, amelyek 
hatással vannak munkavállalóink egészségére, biztonságára és 
védelmére, valamint a környezetre, amelyben működünk. Ahol 
a kockázatokat nem lehet kiküszöbölni, ott elfogadható szintre 
mérsékeljük őket.

Felelősségteljes viselkedés

Legyen különösen óvatos az érzékeny személyes 
adatokkal, például a faji vagy etnikai hovatartozásra, 
politikai véleményre vagy védett egészségügyi adatokkal 
(pl. egészségi állapot, diagnózisok, kezelések, biometrikus 
vagy genetikai adatok, nemi identitás vagy szexuális 
irányultság) vonatkozó információkkal.

Ezeket az érzékeny személyes adatokat törvények 
védik, ezért kerülje az ilyen adatokról való beszélgetést, 
különösen, ha munkája során hozzájuk férhet.
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Felelősséggel tartozunk az IGT 
eszközeiért és információiért
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3. rész – Eszközök és inform
ációk

Fizikai tulajdon és pénzügyi erőforrások

Mindannyian felelősek vagyunk az IGT vagyonának védelméért. Ez 
azt jelenti, hogy jó döntést kell hoznunk, amikor a vállalat tulajdonát 
és pénzügyi erőforrásait használjuk vagy kezeljük.

A felelősség önnel kezdődik:

• Bánjon felelősen az IGT tulajdonával, és jelentsen minden lopást vagy 
visszaélést.

• Soha ne használja az IGT eszközeit saját maga vagy családja javára, például ne 
használja az IGT pénzeszközeit személyes kiadásokra.

• Ne kössön semmilyen megállapodást az IGT nevében, kivéve, ha rendelkezik az 
üzleti és jogi osztály jóváhagyásával és felhatalmazásával.

• Ügyeljen arra, hogy a költség minden jelentését (és a felettesek esetében a 
költségek jóváhagyását) pontosan és időben, az IGT irányelveinek megfelelően 
kitöltsön.

• Az IGT rendszereit, eszközeit és hálózatait elsősorban a megfelelő üzleti célokra 
használja.

Felelősségteljes viselkedés

Elektronikai rendszereinket felelősségteljesen és észszerűen 
– és elsősorban üzleti célokra – használja. Bár az internet 
és az e-mail korlátozott mértékű személyes használata 
megengedett, tartsa be a törvényeket és az IGT irányelveit, 
és győződjön meg arról, hogy a személyes használat nem 
akadályozza a munkaköri kötelezettségeinek teljesítését.

Nem játszunk a tisztességgel

Mit értünk eszközök alatt? Eszközeink közé tartoznak:

• Az IGT tulajdonai – a munkánk elvégzéséhez használt berendezések és 
eszközök

• Az IGT termékei – az általunk értékesített áruk és szolgáltatások

• Az IGT tőkéje – az IGT nevében beszedett vagy elköltött pénzek

• Az IGT információi – minden nem nyilvános információ üzleti 
tevékenységünkről, mint például stratégiai vagy marketingtervek vagy 
terjeszkedési lehetőségek

• Az IGT szellemi tulajdona – szabadalmak, szerzői jogok, védjegyek és üzleti 
titkok

• Az IGT licencei – az IGT-nek biztosított kiváltságok, amelyek lehetővé teszi 
számunkra, hogy részt vegyünk a szerencsejáték- és lottóüzletágban
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3. rész – Eszközök és inform
ációk

Bizalmas információk

Az üzleti tevékenységeinkkel, 
termékeinkkel és 
folyamatainkkal kapcsolatos 
információk és az ismereteink 
jelentős értéket képviselnek 
IGT számára, de gyorsan 
elveszíthetik értéküket, ha 
nem megfelelő módon 
hozzák nyilvánosságra őket. 
Mindannyian szerepet játszunk 
az IGT bizalmas információinak 
és a mások által nekünk átadott 
bizalmas információknak a 
védelmében.

A felelősség önnel kezdődik:

• Értse meg, hogy milyen 
információkat kell bizalmasan 
kezelnie, és kövesse belső védelmi 
intézkedéseinket védelmük 
érdekében. Ha kétségei vannak, 
feltételezze, hogy az információ 
bizalmas.

• Gondoskodjon arról, hogy az IGT 
minden bizalmas információja 
megfelelő jelöléssel legyen ellátva 
(például „Bizalmas” vagy 
„Korlátozottan bizalmas”).

• Védekezzen a bizalmas információk 
véletlen elvesztése ellen – például 
ne tegye közzé őket az interneten, 
ne tárolja őket nem biztonságos 
rendszerben, ne hagyja őket 
nyilvános helyeken látható helyen, 
és ne vitassa meg őket 
nyilvánosan.

• Csak akkor hozzon nyilvánosságra 
bizalmas információkat, ha erre 
felhatalmazással rendelkezik, és a 
címzett is jogosult az információk 
átvételére, valamint ha a 
nyilvánosságra hozatalra megfelelő 
és aktív megállapodás (például 
titoktartási megállapodás) alapján 
kerül sor.

• Védje a más vállalatokhoz tartozó 
bizalmas információkat az IGT által 
mások bizalmas információinak 
védelmére aláírt megállapodások 
betartásával.

• A korábbi munkáltatójától 
származó bizalmas információkat 
ne ossza meg az IGT egyetlen 
alkalmazottjával sem, és ne is 
használja fel őket.

Nem játszunk a tisztességgel

Az IGT-vel vagy üzleti partnereinkkel kapcsolatos 
minden olyan információt, amely nem nyilvános, 
kezeljen, bizalmasan.

Ez magában foglalja a nem nyilvános:

• pénzügyeinkkel, termékeinkkel, találmányainkkal, 
szerződéseinkkel vagy üzleti terveinkkel 
kapcsolatos információkat;

• gazdasági vagy versenyelőnyt biztosító 
információkat;

• az IGT kínálatával vagy működésünkkel 
kapcsolatos technikai adatokat;

• olyan információkat, amelyek befolyásolhatják 
részvényeink árfolyamát (lásd a „Bennfentes 
kereskedelem” című részt).

Felelősségteljes viselkedés

Munka közben előfordulhat, hogy olyan bizalmas információkkal 
találkozik, amelyeket nem önnek szántak. Előfordulhat, hogy 
véletlenül kap egy e-mailt, vagy véletlenül a nyomtatón hagyott 
bizalmas dokumentumot talál.

Ne feledje, hogy az IGT minden alkalmazottja titoktartási 
megállapodást ír alá munkaviszonya kezdetekor. Ha a bizalmas 
információ az IGT tulajdona, tegyen lépéseket – azonnal értesítse 
az IGT-t, vagy adja át a felettesének. Ha az információ harmadik fél 
tulajdona, haladéktalanul értesítse a Jogi osztályt.
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3. rész – Eszközök és inform
ációk

Szellemi tulajdon

Az IGT szellemi tulajdona tesz minket 
azzá, akik vagyunk, és rendkívül 
értékesek a sikerünk szempontjából. 
Szerzői jogaink, szabadalmaink, 
védjegyeink és üzleti titkaink oltalmazzák 
szellemi tulajdonunkat, ezért követnünk 
kell a biztosítékainkat, és megfelelően 
kell használnunk szellemi tulajdonunkat, 
hogy értéke ne romoljon.

A felelősség önnel kezdődik:

• Tisztelje mások szellemi tulajdonát. Soha ne 
használjon vagy másoljon szoftvereket, 
dokumentációkat, grafikákat, grafikai 
munkákat, bizalmas információkat vagy 
kiadványokat sem az internetről, sem korábbi 
munkáltatójától, sem máshonnan, kivéve, ha 
biztos benne, hogy az IGT jogosult erre.

• Tájékoztassa minden új ötletéről és 
találmányáról, amelyet kifejlesztett vagy 
létrehozott, a felettesét és a szellemi 
tulajdonjogokkal foglalkozó jogi osztálynak.

• Értesítse felettesét, ha úgy gondolja, hogy az 
IGT szellemi tulajdona vagy egy üzleti partner 
szellemi tulajdona veszélyben van.

• Soha ne nyilatkozzon más felek szellemi 
tulajdonáról, kivéve a jogi osztály útmutatása 
alatt.

• Ne adjon licencet az IGT szellemi tulajdonára, 
és ne adja át azt harmadik félnek, kivéve, ha 
erre felhatalmazást kapott, és a jogi osztály 
megfelelő megállapodásai rendelkezésre 
állnak.

• Nem végezhet fejlesztési tevékenységet 
harmadik féllel közösen, általa vagy számára, 
hacsak a jogi osztály nem rendelkezik a 
megfelelő megállapodásokkal.

Nem játszunk a tisztességgel

Íme néhány példa az IGT szellemi tulajdonára:

• számítógépes szoftverek;

• mérnöki tervek és rajzok;

• kutatási és fejlesztési tervek;

• eljárások és ismeretek;

• marketinges tervek;

• grafikák és művészeti alkotások;

• játékok nevei;

• termékdokumentációk.

Játék- és lottóengedélyek

Az IGT és néhány alkalmazottja 
szerencsejáték- és lottóengedéllyel 
rendelkezik, amely lehetővé teszi számunkra, 
hogy az iparágunkban működjünk; ezek 
megőrzése érdekében meg kell felelnünk 
bizonyos előírásoknak, és el kell kerülnünk 
bizonyos cselekedeteket. Ha nem teljesítjük 
kötelezettségeinket, kockáztathatjuk, 
hogy elveszítjük a vállalat engedélyeit, az 
egyéni engedélyeket vagy mindkettőt, ami 
veszélyezteti a működésünk folytatásának 
lehetőségét.

A felelősség önnel kezdődik:

• Ismerje és tartsa be azoknak a joghatóságoknak a 
szabályait és előírásait, amelyek alatt dolgozik, és 
amelyek a munkaköri feladataihoz kapcsolódnak.

• Forduljon a felsorolt erőforrásokhoz, ha úgy 
gondolja, hogy az IGT vagy valamelyik alkalmazottja 
nem tesz eleget valamely szabályozási 
kötelezettségének.

• Vonja be a megfelelőségi osztályt a szerencsejáték-
felügyeleti hatósággal való minden interakcióba.

• Ha ön engedéllyel rendelkező magánszemély, 
működjön együtt minden szabályozási és 
megfelelési kéréssel annak érdekében, hogy 
engedélye megmaradjon.

További információk:

Compliance.Licensing@IGT.com

mailto:Compliance.Licensing%40IGT.com?subject=
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Felelősek vagyunk az etikus 
üzletvitelért



17

4. rész – Etikus üzletvitel

Tisztességes verseny

A verseny- és trösztellenes törvények célja a tisztességes 
piaci verseny feltételeinek megteremtése. Az IGT-nél 
erőteljesen és felelősségteljesen versenyzünk. Betartunk 
minden verseny- és trösztellenes törvényt minden olyan 
joghatóságban, ahol üzleti tevékenységet folytatunk.

A felelősség önnel kezdődik:

• Soha ne beszéljen árazásról vagy üzleti stratégiáról egy versenytárssal.

• Soha ne kössön olyan szóbeli vagy írásos megállapodást egy 
versenytárssal, amely meghatározza az árakat, korlátozza a 
lehetőségeket, vagy felosztja az ügyfeleket vagy a piacokat.

• Tisztességes módon gyűjtsön nyilvánosan hozzáférhető információkat 
a versenytársakról.

• Ismerje fel, hogy a verseny- és trösztellenes jogszabályok összetettek, 
és forduljon a jogi osztályhoz, ha útmutatásra van szüksége.

• Ha egy versenytárs bármilyen megállapodást javasol, azonnal lépjen 
kapcsolatba a jogi osztállyal.

Felelősségteljes viselkedés

Gyűjtsön információkat a versenytársakról a megfelelő módon, és soha ne 
alkalmazzon etikátlan vagy illegális módszereket. Ha valaki bizalmas információkat 
kínál önnek egy versenytárs árképzéséről vagy üzleti tevékenységéről, utasítsa 
vissza az ajánlatot, és azonnal lépjen kapcsolatba a jogi osztállyal

További információk:

Globális trösztellenes szabályzat

Nem játszunk a tisztességgel

A versenytársakkal kötött következő típusú megállapodások 
mindig tilosak:

• Az árak rögzítése vagy ellenőrzése

• Termékek, piacok vagy területek felosztása

• A termékek viszonteladási árának megállapítása

• A termékek eladásának más IGT-termékek vásárlására 
vonatkozó megállapodáshoz kötése

https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
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4. rész – Etikus üzletvitel

Megvesztegetés

A felelősségteljes üzletvitel azt 
jelenti, hogy soha nem veszünk 
részt vesztegetésben. Egyszerűen 
fogalmazva: nem adunk és nem 
fogadunk el kenőpénzt – sem 
közvetlenül, sem közvetve – 
sehol, ahol üzleti tevékenységet 
folytatunk. Kivétel nélkül 
betartunk minden olyan törvényt, 
amely tiltja a megvesztegetést 
és a tisztességtelen kifizetéseket. 
Az IGT korrupcióellenes és etikai 
szabályzata irányelvei részletes 
útmutatást nyújtanak ahhoz, 
hogy mindannyian tisztességgel 
és szigorú etikai normák alapján 
végezzük üzleti tevékenységünket.

A felelősség önnel kezdődik:

• Soha ne ajánljon, adjon, kérjen vagy 
fogadjon el kenőpénzt, visszaosztást 
vagy bármilyen más tisztességtelen 
juttatást senkinek és senkitől sem 
kereskedelmi környezetben, sem állami 
alkalmazottal vagy tisztviselővel 
szemben.

• Ne használjon harmadik felet a 
törvények vagy korrupcióellenes és 
etikai szabályzatunk megkerülésére.

• Kövesse a korrupcióellenes és etikai 
szabályzatunkat és a GET GO 
folyamatot, és soha ne adjon 
ajándékot, étkezést, szórakozást, 
utazást vagy bármilyen más, 
névlegesnél nagyobb értékű tárgyat 
állami tisztviselőnek előzetes 
jóváhagyás nélkül.

• Ne használjon jótékonysági vagy 
politikai adományokat arra, hogy állami 
tisztviselőket helytelenül befolyásoljon 
vagy üzleti előnyöket szerezzen tőlük.

• Ne fizessen könnyítő kifizetéseket.

• A tranzakciók rögzítésekor tartsa be az 
IGT összes belső számviteli ellenőrzési 
folyamatát, és biztosítsa, hogy minden 
tranzakciót engedélyezzenek és 
helyesen rögzítsenek.

Felelősségteljes viselkedés

Csak olyan harmadik felekkel dolgozunk 
együtt, akik betartják a törvényeket és 
irányelveinket. Minden felvételi döntést az 
érdemek alapján hozunk meg, és soha nem 
veszünk fel egyetlen magánszemélyt vagy 
gazdálkodó szervezetet sem azért, hogy 
előnyökhöz jussunk vagy tisztességtelen 
bánásmódban részesüljünk.

További információk:

Korrupcióellenes megfelelési és 
etikai szabályzat

Ajándékok, szórakoztatás és 
utazás állami tisztviselőknek – 

„GET GO” folyamat

A kereskedelmi ügyfeleknek adott 
ajándékokra és szórakoztatásra 
vonatkozó szabályzat – 2021

Nem játszunk a tisztességgel

Nem engedélyezzük a könnyítő kifizetéseket – ezek 
olyan összegek, amelyeket egy állami tisztviselőnek vagy 
egy állami tisztviselőnek dolgozó személynek fizetnek 
egy rutinszerű üzleti feladat felgyorsítása (például egy 
engedély kiadásának felgyorsítása vagy biztosítása vagy 
egy szankció elkerülése) érdekében.

https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
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4. rész – Etikus üzletvitel

Nem játszunk a tisztességgel

Mindig józan ítélőképességgel járjon el, amikor üzleti 
udvariasságot ad vagy fogad el (pl. ajándék, étkezés, 
szórakozás vagy utazás).

Ha üzleti udvariasságot kíván nyújtani egy állami 
tisztviselőnek, akkor az IGT „GET GO” folyamatát kell 
követnie.

Ha üzleti udvariasságot kíván nyújtani egy kereskedelmi 
ügyfélnek vagy képviselőjének, illetve ilyet szeretne 
elfogadni, akkor be kell tartania A kereskedelmi 
ügyfeleknek adott ajándékokra és szórakoztatásra 
vonatkozó szabályzatot. Ezenkívül át kell néznie az IGT 
korrupcióellenes és etikai szabályzatának kereskedelmi 
vesztegetésre vonatkozó részét, és be kell tartania az alábbi 
irányelveket is:

1. Bizonyosodjon meg arról, hogy az üzleti szívesség 
megadása vagy elfogadása nem sérti az alkalmazandó 
jogszabályokat, illetve a címzettre vagy a szolgáltatóra 
vonatkozó szerződéseket vagy irányelveket.

2. Az üzleti udvariasságnak észszerűnek kell lennie, és 
törvényes üzleti célt kell szolgálnia.

3. Ne adjon és ne fogadjon el készpénzt vagy készpénzzel 
egyenértékű eszközöket.

4. Az üzleti udvariasság nem irányulhat üzleti döntés 
befolyásolására, és nem is tűnhet mások számára ennek.

5. Az üzleti udvariasságot mindig fel kell jegyezni, és nyíltan, 
nem pedig titokban kell adni és elfogadni.

6. Kérjen útmutatást a felettesétől vagy az IGT jogi 
osztályától, ha bármilyen kérdése van.

Felelősségteljes viselkedés

Az üzleti udvariassággal kapcsolatos 
döntések meghozatala nem mindig egyszerű, 
és előfordulhat, hogy önnek együtt kell 
működnie a vállalattal, hogy közösen találják 
meg a legjobb megoldást.

Például jellemzően nem fogadnánk el 
egy üzleti partner ajánlatát a képzéssel 
és oktatással kapcsolatos utazási és 
szállásköltségek kifizetésére. De mi van 
akkor, ha a részvétel segít kialakítani egy 
kulcsfontosságú üzleti kapcsolatot?

További információk:

Korrupcióellenes megfelelési és 
etikai szabályzat

Ajándékok, szórakoztatás és 
utazás állami tisztviselőknek – 

„GET GO” folyamat

A kereskedelmi ügyfeleknek adott 
ajándékokra és szórakoztatásra 
vonatkozó szabályzat – 2021

Üzleti udvariasságok

Az üzleti udvariasságok – például 
ajándékok, étkezés, szórakozás és 
utazás – nyújtása vagy elfogadása 
erősítheti és elősegítheti üzleti 
kapcsolatainkat. De ha üzleti 
környezetben bármi értéket kínálunk 
vagy fogadunk el, az kockázatot 
jelent. Jó ítélőképességgel kell 
eljárnunk, ismernünk kell az 
alkalmazandó törvényeket és 
irányelveket, felelősségteljesen 
kell cselekednünk, és még annak a 
látszatát is el kell kerülnünk, hogy 
tisztességtelenül nyerünk vagy 
ítélünk oda üzleteket.

A felelősség önnel kezdődik:

• Tartsa be az összes olyan hatályos 
törvényt, irányelvet, szabályt, 
szerződéses rendelkezést és szokásos 
gyakorlatot, amely az ügyfélre vagy üzleti 
partnerre vonatkozhat.

• Értse meg, hogy a szabályok még 
szigorúbbak, ha állami tisztviselőkkel 
működik együtt (lásd a „Megvesztegetés” 
című részt).

• Ne kérjen vagy igényeljen üzleti 
udvariasságokat vagy szívességeket.

• Az IGT irányelveinek megfelelően 
azonnal és pontosan rögzítse az összes 
adott és kapott üzleti udvariasságot.

https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
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4. rész – Etikus üzletvitel

Globális kereskedelem

Globális vállalatként üzleti 
tevékenységünk attól függ, 
hogy termékeink vagy 
technológiáink átjutnak-e az 
országhatárokon. Elkötelezettek 
vagyunk az alkalmazandó 
export- és importtörvények 
betartása mellett (ezek az 
egyes termékek, szolgáltatások, 
műszaki adatok és szoftverek 
más országokba történő 
exportálását vagy importálást, 
valamint az ilyen termékek 
újraexportálását szabályozó 
törvények). Tisztában 
vagyunk azzal, hogy ezek 
a törvények eltérőek, és 
szakértőkkel és helyi 
hatóságokkal együttműködve 
igyekszünk eleget tenni 
kötelezettségeinknek 
és elkerülni a tiltott 
tevékenységeket. Elkötelezettek 
vagyunk továbbá az 
alkalmazandó gazdasági 
szankciókra vonatkozó 
törvények és jogszabályok 
betartása mellett, amelyek 
tiltják a más nemzetek 

által bevezetett korlátozó 
kereskedelmi gyakorlatokban 
vagy gazdasági bojkottokban 
való részvételt vagy az azokkal 
való együttműködést.

A felelősség önnel kezdődik:

• Ismerje meg a munkájára 
vonatkozó kereskedelmi 
törvényeket, és tudja, hogyan kell 
betartani őket.

• Mielőtt termékeket, 
pótalkatrészeket, szoftvereket vagy 
más technológiát szállít vagy fogad, 
győződjön meg arról, hogy 
rendelkezik a megfelelő exportálási 
vagy importálási engedélyekkel.

• A vámpapírokban pontos és helyes 
információkat adjon meg.

• Értesítse az IGT Globális 
kereskedelmi megfelelőségi 
osztályát, ha bármilyen állami 
tisztviselőtől értesítést kap 
bármilyen IGT termék, 
pótalkatrész, szoftver vagy egyéb 
technológia exportjával vagy 
importjával kapcsolatban.

Felelősségteljes viselkedé

Ügyeljen a figyelmeztető jelekre, amelyek az export- vagy 
importtörvények be nem tartására utalhatnak, például:

• nem hajlandók tájékoztatást adni a termék végfelhasználásával 
kapcsolatban;

• csak készpénzes fizetés;

• a rutinszerű telepítési, képzési vagy karbantartási szolgáltatások 
elutasítása;

• homályos vagy szokatlan szállítási cél.

Nem játszunk a tisztességgel

Íme néhány, az üzleti 
tevékenységünkhöz kapcsolódó, az 
export- és importtörvények hatálya 
alá tartozó termék:

• bármilyen gép és lottóterminál;

• alkatrészek;

• szoftverek;

• forráskódok;

• minták;

• prototípusok;

• bemutató tárgyak.
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4. rész – Etikus üzletvitel

A pénzmosás és a terrorizmus 
finanszírozása elleni küzdelem

A pénzmosás lehetővé teszi a 
bűnözők számára, hogy elrejtsék az 
illegális pénzeszközök forrását. Az 
IGT-nél pénzmosás és a terrorizmus 
finanszírozása elleni szabályzatot, 
valamint egyéb eljárásokat és 
ellenőrzéseket alkalmazunk a 
pénzmosás és a terrorizmus 
finanszírozásának azonosítása és 
megelőzése érdekében.

A felelősség önnel kezdődik:

• Figyeljen azokra a tranzakciókra, amelyek 
nagy mennyiségű készpénzt érintenek.

• Legyen körültekintő, ha olyan területen 
dolgozik, ahol a pénzmosás és a 
terrorizmus finanszírozása szempontjából 
magas a kockázat, és szükség esetén 
kérjen útmutatást.

• Minden gyanús tevékenységet azonnal 
jelentsen a megfelelőségi osztálynak.

• Tartsa be a vonatkozó „ismerje meg az 
ügyfelét” követelményeket.

Nem játszunk a tisztességgel

A pénzmosás azt jelenti, hogy 
a bűnözők megpróbálják az 
illegális tevékenységből származó 
pénzeszközöket törvényesnek 
feltüntetni. Üzletvitelünk egyes 
területein az IGT a szerencsejáték-
tevékenység üzemeltetője, és 
közvetlenül foglalkozik a játékosokkal 
és a játékosok pénzeszközeit 
tartalmazó számlákkal. Az ezen a 
területeken dolgozó alkalmazottaknak 
különös figyelmet kell fordítaniuk 
az IGT pénzmosás és terrorizmus 
finanszírozása elleni szabályzatára és 
eljárásaira.

Felelősségteljes viselkedés

A pénzmosási kockázatok elkerülése érdekében csak jó hírű és 
megbízható ügyfelekkel és üzleti partnerekkel folytatunk üzletet. 
Nagymértékben támaszkodunk vezetői csapatainkra, akik szorosan 
figyelemmel kísérik kapcsolatainkat, hogy biztosítsák a pénzmosás elleni 
eljárásaink és ellenőrzési folyamataink betartását.

Ha olyan üzleti területen dolgozik, amely közvetlenül a játékosok 
pénzeszközeivel foglalkozik, jelentsen minden gyanús tranzakciót vagy 
pénzzel kapcsolatos viselkedést, például ha egy játékos befizetéseket 
és kifizetéseket hajt végre anélkül, hogy ténylegesen fogadást kötne. A 
megfelelő erőforrást a területe működési irányelveiben találja meg.

További információk:

Pénzmosás elleni szabályzat

https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
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Felelősek vagyunk személyes 
érdekeink és munkánk 
szétválasztásáért
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5. rész – A szem
élyes érdekek szétválasztása

Érdekellentétek

A felelősségteljes üzletvitel 
azt jelenti, hogy el kell kerülni 
az érdekellentéteket vagy akár 
a érdekellentét látszatát is. 
Érdekellentétek akkor merülnek 
fel, ha az Ön személyes érdekei 
ütköznek vagy ütközhetnek 
az IGT érdekeivel, ha az Ön 
hűsége megoszlik az IGT és 
az ön érdekei között, vagy ha 
olyan intézkedéseket tesz vagy 
olyan feladatokat lát el, amelyek 
megnehezítik az IGT számára 
végzett munkájának objektív és 
hatékony végzését.

A felelősség önnel kezdődik:

• Kerülje az olyan érdekeket, 
tevékenységeket vagy kapcsolatokat, 
amelyek ütköznek az IGT érdekeivel, 
vagy akadályozzák azt, hogy Ön 
tisztességesen és objektíven töltse be 
szerepét az IGT-nél.

• Soha ne dolgozzon az IGT 
versenytársának, ne segítsen neki, és 
semmilyen minőségben ne 
versenyezzen az IGT-vel.

• Csak a felettese által jóváhagyott 
módon nyújtson segítséget az 
ügyfeleknek és az üzleti partnereknek. 
Ne fogadjon el fizetést vagy juttatást 
más személytől vagy vállalkozástól az 
IGT-nél végzett munkájáért.

• Ne vegyen részt az IGT-vel 
kapcsolatos olyan döntésekben vagy 
üzleti ügyletekben, illetve ne próbáljon 
befolyásolni olyanokat, amelyek 
személyesen az ön, az önhöz közel álló 
személy, illetve az érintett versenytárs, 
ügyfél vagy üzleti partner számára 
előnyösek lehetnek.

• Ne használjon ki személyesen olyan 
üzleti lehetőségeket, amelyek 
egyébként az IGT rendelkezésére 
állnának, és ne ossza meg ezeket a 
lehetőségeket senki mással az IGT-n 
kívül.

• Ha valaki, aki közel áll önhöz, egy 
versenytársnak, ügyfélnek vagy üzleti 
partnernek dolgozik vagy segít neki, 
fedje fel a helyzetet a felettesének és 
a jogi osztálynak. Ide tartoznak a 
rokonok, háztartása tagjai, a közeli 
barátok és a romantikus partnerek is.

• Ne feledje, hogy üzleti 
tevékenységünk jellegéből adódóan a 
közhivatalok vagy politikai tisztségek 
betöltése jóváhagyást igényelhet.

Felelősségteljes viselkedés

A személyes kapcsolatok érdekellentéteket teremthetnek – vagy ennek 
látszatát kelthetik. Ha olyan helyzetbe keveredik, amely miatt úgy 
tűnhet, hogy a hűsége megoszlik, tájékoztassa erről a felettesét vagy a 
jogi és a megfelelőségi osztályt. Ne feledje, hogy a konfliktus felfedése 
nem feltétlenül jelenti azt, hogy véget kell vetnie neki. Könnyen 
előfordulhat, hogy az IGT együttműködik önnel az esetleges problémák 
megoldása érdekében.

További információk:

Ajándékok, GET GO és érdekellentétek (sharepoint.
com)

Nem játszunk a tisztességgel

Próbálja eldönteni, hogy valami 
érdekellentétnek számít-e? Tegye fel 
magának a kérdést: Ezen kapcsolat 
vagy tevékenység miatt felmerülhet-e 
egy észszerű személyben az a kérdés, 
hogy az IGT érdekében dolgozom-e?

Ha a válasza igen, kövesse az 
érdekellentétekre vonatkozó 
szabályzatban foglalt iránymutatásokat 
a lehetséges vagy tényleges 
érdekellentét közlésére vonatkozóan.

https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/LSS/SitePages/Gifts,-GET-GO-%26-Conflicts.aspx
https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/LSS/SitePages/Gifts,-GET-GO-%26-Conflicts.aspx
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Bennfentes kereskedelem

Bennfentes kereskedelemről akkor 
beszélünk, amikor az emberek 
bennfentes (nem nyilvános) 
információkat használnak fel arra, hogy 
tisztességtelen előnyre tegyenek szert 
az értékpapírjainkkal való kereskedés 
során. Mivel ez veszélyezteti a pénzügyi 
piacok integritását, szigorú jogi tilalmak 
tiltják. Nem vásárolhatjuk vagy adhatjuk 
el egy vállalat értékpapírjait, illetve 
nem adhatunk tippeket másoknak 
értékpapírokkal való kereskedésre, ha 
bennfentes információkkal rendelkezünk 
egy vállalatról (legyen az a vállalat az IGT, 
egy ügyfél vagy egy üzleti partner).

A felelősség önnel kezdődik:

• Ne vásároljon vagy adjon el IGT-
értékpapírokat, illetve ügyfeleink vagy üzleti 
partnereink értékpapírjait, ha bennfentes 
információkhoz jutott hozzá.

• Ne adjon ki bennfentes információkat 
senkinek.

• Ne segítsen senkinek bennfentes információk 
alapján értékpapírokat vásárolni vagy eladni.

• Ismerje meg, hogy az értékpapír-kereskedelmi 
szabályzat hogyan vonatkozik önre, és 
alaposan tekintse át, mielőtt értékpapírokkal 
kereskedne.

Felelősségteljes viselkedés

Az IGT törzsrészvényeivel nyilvánosan kereskednek a 
New York-i tőzsdén. Az IGT-nél betöltött szerepétől 
függően további kereskedési korlátozások, például 

„blackout időszakok” vonatkozhatnak önre. Vegye 
komolyan ezeket a korlátozásokat. A bennfentes 
kereskedelemre vonatkozó törvények megsértése 
súlyos büntetéseket és bírságokat vonhat maga után az 
egyének és az IGT számára.

További információk:

Értékpapír-kereskedelmi szabályzat

Nem játszunk a tisztességgel

A bennfentes információ olyan információ, 
amely nem áll a nyilvánosság rendelkezésére, 
és amelyet egy észszerű befektető 
valószínűleg fontosnak tart az értékpapírok 
vásárlására, eladására vagy tartására 
vonatkozó döntése meghozatalakor.

A bennfentes információ lehet pozitív vagy 
negatív, és vonatkozhat a vállalat üzleti 
tevékenységének bármely területére. Az 
érintett értékpapír lehet részvény, kötvény 
vagy opció.

Ha nem biztos abban, hogy bennfentes 
információval rendelkezik-e, ne kereskedjen 
és ne adjon tippeket, és forduljon a vezető 
jogtanácsoshoz vagy a társasági titkárhoz.

Ha valaki, akivel nem szokott együtt 
dolgozni, arra kéri, hogy osszon meg Önnel 
bennfentes információkat, forduljon a vezető 
jogtanácsoshoz.

5. RÉSZ – A SZEM
ÉLYES ÉRD

EKEK SZÉTVÁ
LA

SZTÁ
SA

https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
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Felelősek vagyunk a 
pénzügyi nyilvántartások és 
közzétételek pontosságáért és 
átláthatóságáért
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6. rész – Pontos és átlátható nyilvántartások

Pénzügyi integritás

Nyilvános társaságként felelősségünk, 
hogy következetes, teljes körű és 
tisztességes pénzügyi információkat 
tegyünk közzé. Erre részben erős 
belső ellenőrzési rendszerünknek 
köszönhetően vagyunk képesek. A 
jó pénzügyi beszámoló gyakorlatok 
nemcsak azt teszik lehetővé, hogy 
teljes mértékben megfeleljünk a 
jogszabályoknak, hanem azt is, hogy 
a lehető legfelelősségteljesebb 
és legtájékozottabb döntéseket 
hozhassuk üzleti tevékenységünkkel 
kapcsolatban.

A felelősség önnel kezdődik:

• Legyen alapos és őszinte a tranzakciók 
rögzítése és közzététele során.

• Soha ne hamisítsa meg a nyilvántartást, 
és ne rejtse el a tranzakció valódi jellegét.

• Kövesse az IGT irányelveit, és használja a 
józan észt a költségjelentések 
benyújtásakor vagy jóváhagyásakor.

• Ha aggályai vannak azzal kapcsolatban, 
hogy valamit helytelenül jelentettek vagy 
közöltek – akár szándékosan, akár 
véletlenül –, azonnal jelentse azt 
felettesének vagy a felsorolt erőforrások 
valamelyikének.

Felelősségteljes viselkedés

Globális vállalatként világszerte különböző törvényeknek kell 
megfelelnünk, amelyek szabályozzák, hogyan és mikor teszünk közzé 
bizonyos pénzügyi információkat.

Nagyon komolyan vesszük az e törvényeknek való megfelelést, és 
folyamatosan figyelemmel kísérjük és értékeljük ellenőrzéseinket 
annak biztosítása érdekében, hogy megfeleljünk a ránk vonatkozó 
követelményeknek. Ha arra kérik, hogy a munkája részeként vegyen 
részt képzésen, figyeljen oda arra, hogy mit tanult, majd alkalmazza azt 
a munkájában.

Felelősségteljes viselkedés

Legyen professzionális, pontos és átgondolt, amikor 
felvételt készít. Akár hangüzenet hagy, akár emlékeztetőt 
ír, akár e-mailt küld, mindig gondoljon arra, hogy üzenetét 
vagy szavait a jövőben háttér és kontextus nélkül is 
felülvizsgálhatják.

Iratok kezelése

Nyilvántartásainkat 
és információinkat 
felelősségteljesen, a 
törvényeknek és az IGT 
szabályzatának megfelelően 
készítjük és kezeljük.

Minden iratot az Iratmegőrzési 
szabályzatnak megfelelően 
őrizzen meg, töröljön és 
semmisítsen meg.

Legyen tekintettel a különleges 
körülményekre. Előfordulhat 
például, hogy a jogi osztály 
visszatartási utasítást 
ad ki (utasítás bizonyos 
dokumentumok mentésére 
és nem törlésére) – ha ez 
bekövetkezik, mindenképpen 
kövesse az utasításokat.

Nem játszunk a tisztességgel

A tisztesség kultúrájának 
előmozdítása érdekében etikai 
kódexet hoztunk létre vállalatunk 
főigazgatója, pénzügyi vezetője, 
számviteli vezetője vagy ellenőre, 
illetve a hasonló feladatokat 
ellátó személyek számára, amely 
szigorú etikai normákat határoz 
meg, és elrettenti őket a helytelen 
magatartástól. Kódexünk 
kiemeli a tisztesség iránti 
elkötelezettségünk fontosságát, 
ugyanakkor elismeri a legmagasabb 
szintű elszámoltathatóságot és 
elkötelezettséget a vállalaton belüli 
legmagasabb szintű tisztviselők 
részéről.
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Felelősek vagyunk a következetes 
és átgondolt kommunikációért
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7. rész – Következetes és átgondolt kom
m

unikáció

Stratégiai kommunikáció

Az IGT-nél tisztában vagyunk a nagyközönséggel 
– beleértve ügyfeleinket, üzleti partnereinket, 
a médiát és a befektetőket – való pontos, 
következetes és stratégiai kommunikáció 
fontosságával. E felelősség részeként az IGT-n 
belül csak bizonyos személyek beszélhetnek az 
IGT nevében.

A felelősség önnel kezdődik:

• Ne nyilatkozzon a médiának az IGT üzleti 
tevékenységének semmilyen területéről, ha erre nem 
kapott előzetesen engedélyt.

• A külső megkereséseket az alábbiak szerint kezelje:

 ▪ Ha a megkeresés újságírótól érkezik, azonnal vegye 
fel a kapcsolatot a vállalati kommunikációs osztály 
egyik munkatársával.

 ▪ Ha a megkeresés egy szerencsejáték-felügyeleti 
hatóságtól érkezik, lépjen kapcsolatba a megfelelési 
osztállyal.

 ▪ Ha nem rutinszerű megkeresést kap egy állami 
szervtől, azonnal lépjen kapcsolatba a megfelelőségi 
vagy jogi osztállyal.

Felelősségteljes viselkedés

Íme néhány példa azokra a helyzetekre, amikor 
a stratégiai kommunikációs szabályzatunkat 
alkalmazni kell:

• Miközben az IGT-t képviseli egy kiállításon, 
ahol termékeket mutat be az ügyfeleknek, 
egy játékmagazin megkeresi önt, hogy egy 
új, izgalmas játékról kérdezze. . .

• A lottójackpot összege szokatlanul 
nagy, ezért az emberek özönlenek 
a lottószelvényekért. Ön éppen egy 
kiskereskedőnél van, ahol egy terminált 
szervizel, és a helyi tévécsatorna az esti 
hírekhez forgat. Megkérdezik öntől, hogy 
ma este megütik-e a jackpotot. . .

• Egy országos hírlap az internetes 
szerencsejátékok legalizálásáról ír. 
Önt felhívják, hogy nyilatkozzon arról, 
hogy az IGT az internetet tekinti-e 
a szerencsejátékok új felfedezendő 
területének. . .

Az ilyen helyzetekben fontos követni a 
vállalat útmutatásait. Ha a fentiekhez hasonló 
helyzetben találja magát, ne feledje: ne 
mondja el az ötleteit, és ne adjon betekintést 
a cég ügyeibe. Egyszerűen csak udvariasan 
válaszoljon, mondván, hogy jelenleg nem 
jogosult az IGT üzleti ügyeiről beszélni, 
és irányítsa a riportert a globális vállalati 
kommunikációs osztályhoz. Az osztály 24 
órában hívható számai:

Ingyenesen hívható az Egyesült Államokban és 
Kanadában: 
1-844-IGT-7452
Minden más régióban: 1-401-392-7452

Nem játszunk a tisztességgel

Ne feledje, hogy bármikor, amikor az IGT-ről kommunikál, 
akár a munkahelyén, akár a magánéletében, az IGT-t 
képviseli.

Tartsa szem előtt, hogy amit mond, az visszahat az IGT-
re – negatívan vagy pozitívan –, és ennek megfelelően 
cselekedjen.
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7. rész – Következetes és átgondolt kom
m

unikáció

Közösségi média

A közösségi hálózat egy gyorsan 
változó nyilvános fórum, ahol nem 
mindig lehet ellenőrizni, hogy az 
információkat hogyan használják 
vagy osztják meg, mennyi ideig őrzik 
meg, vagy hogyan értelmezik őket 
mások. Óvatosnak kell lennünk a 
használat során, és fel kell ismernünk, 
hogy még a közösségi médiában 
végzett személyes tevékenységeink 
is bizonyos esetekben hatással 
lehetnek az IGT-re, ügyfeleinkre 
vagy kollégáinkra.

A felelősség önnel kezdődik:

• Soha ne osszon meg bizalmas vagy belső 
információkat az IGT-ről vagy bármelyik 
ügyfelünkről vagy üzleti partnerünkről a 
közösségi hálózatokon.

• Legyen tisztelettudó, amikor a közösségi 
oldalakon posztol, és soha ne használjon 
diszkriminatív vagy rágalmazó – vagy 
ilyennek minősíthető – kifejezéseket.

• Ha a közösségi oldalakon a saját 
szabadidejében dolgozik, tegye 
egyértelművé, hogy a véleménye a 
sajátja, és ne feltételezze, hogy az IGT 
nevében beszél.

• Soha ne spekuláljon az IGT üzleti 
teljesítményéről online, és ne is 
kommentálja mások spekulációit.

Felelősségteljes viselkedés

A technológia használata segíthet erős hálózatokat kiépíteni, de 
maradjon professzionális. Használjon üzleti hálózati eszközöket, 
például a LinkedIn-t az üzleti partnereivel való kapcsolattartásra, de ne 
feledje, hogy az ügyfelek, beszállítók, szabályozók és más, a vállalattal 
kapcsolatban álló személyek gyakran hozzáférnek az ön által közzétett 
online tartalmakhoz.

További információk:

Az IGT közösségi médiára vonatkozó irányelvei

Nem játszunk a tisztességgel

Használja ezt az ellenőrző listát annak biztosítására, hogy a 
közösségi hálózatépítési gyakorlatai megfelelőek legyenek:

• Értse meg és tisztelje a közönségét.

• Használja a megfelelő felelősségkizárásokat.

• Tartsa be a szerzői jogi törvényeket.

• Tudomásul veszi, hogy az IGT-nek jogában áll 
figyelemmel kísérni minden, az IGT-vel kapcsolatos 
bejegyzését.

• Kerülje a diszkriminatív vagy megtorló kijelentéseket.

• Ne osszon meg bizalmas vagy belső információkat.

• Ne nyilatkozzon az IGT-t érintő jogi kérdésekben.

• Tartsa be az IGT közösségi médiára vonatkozó irányelveit.

https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
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Felelősek vagyunk azért, hogy pozitív 
példát mutassunk a vállalatvezetésre a 
közösségeinkben és az ágazatunkban
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Felelősségteljes szerencsejáték

Az IGT elkötelezett a tisztességes és pozitív 
játékélmény biztosítása mellett, amely megvédi 
a játékosokat a szerencsejátékok káros 
hatásaitól. Megértjük, hogy az IGT sikeréhez 
elengedhetetlen, hogy a nyilvánosságot okosan 
és pozitívan oktassuk arról, hogyan viszonyuljon a 
szerencsejátékokhoz – ez végső soron hozzájárul 
az egész ágazat sikeréhez.

A felelősség önnel kezdődik:

• Értse meg és személyes cselekedeteivel is tisztelje a 
vállalat felelősségteljes szerencsejáték iránti 
elkötelezettségét. Az IGT felelős szerencsejátékra 
vonatkozó megközelítése és útmutatása megtalálható az 
IGT felelős szerencsejátékra vonatkozó szabályzatában.

• Biztosítsa, hogy az ön által ellenőrzött 
marketingtevékenységek a felelős marketing szilárd 
alapelveit kövessék, amelyek a reklámokra és marketingre 
vonatkozó alapelveinkben vannak leírva.

• Fordítson nagy figyelmet az IGT-nél végzett napi 
tevékenységeire, és alkalmazza a vállalat felelősségteljes 
szerencsejátékokkal kapcsolatos kötelező képzésén 
tanultakat.

Modern rabszolgaság

Az IGT nem tűri a modern 
rabszolgaságot, és nem 
támogatja az üzleti és ellátási 
láncában. Az IGT elkötelezett 
aziránt, hogy hatékony 
rendszereket és ellenőrzési 
folyamatokan működtessen, 
hogy elkerülje az emberi jogok 
megsértésének tolerálását a 
működésével és a beszállítói 
láncával kapcsolatban, és hogy 
csökkentse annak kockázatát, 
hogy olyan vállalatokkal 
üzletelünk, amelyek ilyen 
jogsértéseket gyakorolnak vagy 
tolerálnak.

A felelősség önnel kezdődik:

• Ha ön vezető, győződjön meg 
arról, hogy alkalmazottai szabadon 
választották meg a munkahelyüket, 
és szabadon távozhatnak, ha úgy 
döntenek, és figyeljen az 
alkalmazottai munkakörülményeire.

• Figyeljen a rabszolgaság 
figyelmeztető jeleire, beleértve az 
üzleti partnereket is. Ez az ellátási 
lánc több lépcsőfokán is 
jelentkezhet, például amikor egy 
beszállító alacsonyabb költségű 
beszállítóra vagy alacsonyabb 
költségű üzemeltetési helyre vált.

Nem játszunk a tisztességgel

A modern rabszolgaság az emberi jogok súlyos megsértése. 
Azt jelenti, hogy az embereket személyes vagy kereskedelmi 
haszonszerzés céljából kényszer, fenyegetés, erőszak vagy 
megtévesztés alkalmazásával kizsákmányolják. Ide tartoznak 
azok az emberek is, akiket fizetés nélkül vagy alacsony 
fizetésért dolgoztatnak. Nem távozhatnak szabadon, és 
visszatarthatják a személyi okmányaikat vagy a fizetésüket.

8. RÉSZ – PO
ZITÍV VÁ

LLA
LATI V

EZETÉS

További információk:

Felelősségteljes szerencsejátékra vonatkozó szabályzat

Marketingre és reklámozásra vonatkozó alapelvek

https://www.igt.com/explore-igt/about-igt/global-sustainability/-/media/4ccc2e59318e4a238ca9fc3974b385ba.ashx
https://www.igt.com/explore-igt/about-igt/global-sustainability/-/media/fe6983400e6e43588a9779e6b5a0a647.ashx
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8. rész – Pozitív vállalati vezetés

Környezetvédelmi felelősség

Globális vállalatként az IGT elkötelezett 
az elfogadott környezetvédelmi 
gyakorlatok betartása iránt. Mindig 
teljesítjük vagy túlteljesítjük a 
vonatkozó jogi és tanúsítási 
követelményeket. Arra törekszünk, 
hogy folyamatosan fejlesszük 
környezetgazdálkodási rendszerünket, 
és minimalizáljuk a hulladék 
keletkezését és a környezetszennyezést. 
Ezen a területen kiváló eredményeket 
értünk el, és több fő létesítményünk 
ISO14001 tanúsítvánnyal rendelkezik.

A felelősség önnel kezdődik:

• Kövesse a munkakörére vonatkozó 
környezetvédelmi követelményeket.

• Soha ne hamisítsa meg a vizsgálati 
eredményeket, és ne babráljon a felügyeleti 
rendszerekkel vagy érzékelőkkel.

• Jelentsen minden lehetséges környezeti 
veszélyt a lehető leggyorsabban.

Önkéntesség és jótékonysági adományok

Vállalatunkkal és alkalmazottainkkal közösségi 
tevékenységekben veszünk részt. Vállalati 
tevékenységeinkkel támogatjuk a közösségi 
szervezeteket, ahol működünk. A társadalmi hatást 
mérő bizottságunk irányítja a vállalati adományokat. 
Önkéntességen és megfelelő adományokon keresztül 
ösztönözzük a munkavállalóink részvételével 
folyó közösségi tevékenységeket. A közösségi 
szervezeteknek összhangban kell lenniük az IGT 
értékeivel és a fenntartható fejlődési célokkal.

A felelősség önnel kezdődik:

• Ha részt vesz közösségi tevékenységekben, használja ki az 
IGT programjait, hogy támogassa ezeket az érdekeltségeket.

• Amikor azt kéri, hogy az IGT támogasson egy jótékonysági 
hozzájárulást vagy szponzorációt, kövesse az összes 
szabályzatot és eljárást.

Politikai tevékenységek és 
adományok

Az IGT támogatja az ön azon jogát, 
hogy politikai tevékenységben 
vegyen részt a szabadidejében. 
A politikai tevékenységekben 
való részvétel magában foglalja 
a szavazást, a pénzbeli és 
természetbeni hozzájárulást, 
valamint az önkéntes munkát. 
Fontos azonban, hogy üzleti 
tevékenységünket elkülönítsük a 
politikai folyamatoktól, és betartsuk 
a vállalati politikai tevékenységeket 
szabályozó törvényeket.

A felelősség önnel kezdődik:

Amikor részt vesz egy politikai 
folyamatban:

• Soha ne használja az IGT eszközeit 
– beleértve a pénzeszközöket és a 
létesítményeket is – személyes politikai 
ügyei vagy jelöltjei támogatására.

• Legyen tudatában annak, hogy az IGT 
soha nem téríti meg a személyes 
politikai hozzájárulásokat.

• Értse meg, hogy az IGT nem fogja önt 
másként kezelni politikai hovatartozása 
vagy az ön személyes politikai 
adományai (vagy azok hiánya) alapján.

• Ha politikai adományt szeretne adni, 
tartsa be a vonatkozó törvényeket és 
az IGT szerződéseit.

Felelősségteljes viselkedés

Az IGT a megfelelő adományokra vonatkozó szabályzatával, a 
minősített önkéntes tevékenységért járó szabadnapok támogatásával, 
valamint az olyan szervezeteknek nyújtott támogatásokkal, ahol a 
munkavállalók önkéntes munkát végeznek, támogatja a munkavállalói 
tevékenységeket.

További információk:

Közösségi adományozási és részvételi szabályzat

CorporateSocialResponsibility@IGT.com

CommunityGiving@IGT.com

https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx
mailto:CorporateSocialResponsibility%40IGT.com?subject=
mailto:CommunityGiving%40IGT.com?subject=


Felelősségteljes viselkedés

Az IGT alkalmazottai számára tilosak a következő játéktevékenységek:

• A Reno-Tahoe repülőtéren nem játszhatnak nyerőgépekkel.

• Nem játszhatnak az IGT széles körben használt progresszív nyerőgépeivel.

• Nem vehetnek részt olyan lottójátékban, és nem igényelhetnek vagy nem 
részesülhetnek olyan lottójátékból származó előnyökben, amelyet olyan ügyfél értékesít, 
akinek az IGT szolgáltatásokat vagy termékeket biztosít.

További információk:

Az alkalmazottak játékára vonatkozó korlátozások
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8. rész – Pozitív vállalati vezetés

Részvétel lottó- és szerencsejátékban

Egyedülálló ágazatban működünk – 
olyanban, amely megköveteli tőlünk (és 
családtagjainktól), hogy megfeleljünk azoknak 
a szabályoknak, amelyek korlátozzák, hogy 
mikor és hol lottózhatunk vagy vehetünk részt 
szerencsejátékokban. Az IGT tagjaiként vállaljuk, 
hogy megértjük és betartjuk ezeket a szabályokat.

A felelősség önnel kezdődik:

Ha lottózik:

• Soha ne játsszon és ne igényeljen nyereményt olyan 
lottón, ahol az IGT szolgáltatásokat vagy termékeket 
nyújt, vagy ahol az IGT koncesszió- vagy licenctulajdonosi 
szerepet tölt be.

• Értse meg, hogy szabályok vonatkozhatnak arra, hogy ön, 
egy családtagja, vagy bárki, aki önnel egy háztatásban 
lakik, lottózhat-e, attól függően, hogy hol szeretnének 
játszani.

• Bizonyosodjon meg arról, hogy a családtagjai és az önnel 
egy háztatásban lakók tisztában vannak a rájuk 
vonatkozó esetleges korlátozásokkal.

Ha részt vesz egy játékban:

• Értse meg, hogy vannak bizonyos helyek, ahol nem vehet 
részt szerencsejátékokban, és ismerje meg az önre 
vonatkozó szabályokat.

Nem játszunk a tisztességgel

Hol tilos játszani?

Olaszországban az IGT valamennyi alkalmazottja és tanácsadója, valamint 
a szerencsejáték-platformok fejlesztésében bármilyen minőségben 
részt vevő személyek számára tilos az országban szerencsejátékokban 
részt venni. Korlátozott esetekben az alkalmazottak és a tanácsadók 
játszhatnak játékgépeken, ha teljesülnek a következő feltételek: (i) 
a munkájukhoz kapcsolódik, és munkahelyi okokból szükséges (pl. 
tesztek, próbák vagy titkos vásárlások, ellenőrzések), (ii) az alkalmazandó 
jogszabályok és szerződések megengedik, és (iii) az illető előzetes 
engedélyt kapott a felettesétől.

Emellett egyes joghatóságok tiltják az IGT alkalmazottainak a 
szerencsejátékokban való részvételt. Ez attól függhet, hogy az IGT 
biztosítja-e a terméket, vagy az ön személyes engedélyezési státusától 
is. Az IGT átfogó listát vezet azokról a helyekről, termékekről és 
lottóügyfelekről, ahol és akiknek tilos a játék. Mielőtt játszik, ismerje meg 
a szabályokat, mind ott, ahol él, mind ott, ahová látogat.

https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Compliance_New.aspx
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Felelősek vagyunk 
aggályaink kifejezéséért



Hogyan jelenthetem be egy aggályomat?

Mindig jó ötlet a felettesével kezdeni. Ha 
további támogatásra van szüksége, az IGT 
számos más erőforrást is a rendelkezésére 
bocsát.

Megfelelőségi osztály
Telefonon: 1-401-392-7600

Levében: Compliance Department, IGT, 
6355 South Buffalo Drive, Las Vegas, 
Nevada 89113

E-mailben: compliance@IGT.com

Etikai forródrót
A független szolgáltató által kezelt Etikai 
forródrót egy bizalmas lehetőség arra, 
hogy névtelenül jelentse az etikátlan vagy 
jogellenes magatartást.

Az Egyesült Államokból és Kanadából 
hívja a 1-888-807-4832 telefonszámot.

Olaszországból hívja a 800194674 
telefonszámot.

Minden más helyről először hívja az AT&T 
országspecifikus közvetlen hozzáférési 
kódját, amelyet a

www.business.att.com/bt/access.jsp 
oldalon talál:, majd hívja a 1-888-807-
4832 telefonszámot.

Etikai forródrót jelentési portál: https://igt.
integrityline.org

Jogi osztály
1-401-392-5805
Legal@IGT.com

Globális személyzeti szolgáltatások
1-855-446-6947 PeopleServices@IGT.
com
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9. rész – A
z aggályok kifejezése

Irányelvek és eljárások

Az IGT olyan irányelveket és eljárásokat tart 
fenn, amelyek kiegészítik a Kódexben foglalt 
alapelveket.

Hol szerezhetem be a Kódex másolatát?

Kódexünk letölthető a www.IGT.com 
webhelyről vagy a OneIGT Compliance 
(Megfelelőség) lapjáról.

Megtorlásellenességünk

Fontos, hogy mindig emlékezzen arra, hogy 
az IGT komolyan veszi a bejelentését, és önt 
nem érheti megtorlás azért, mert jóhiszeműen 
jelezte aggályait. Nem fegyelmezünk, nem 
diszkriminálunk, és nem alkalmazunk 
megtorlást senkivel szemben, aki jóhiszeműen 
tesz bejelentést, vagy aki együttműködik az 
ilyen magatartással kapcsolatos vizsgálatban, 
függetlenül annak eredményétől. Az IGT 
titokban tartja a bejelentést tevő vagy 
vizsgálatban részt vevő személyek kilétét. Ha 
a Kódex megsértését észleli, az IGT korrekciós 
intézkedéseket foganatosít a felelősnek ítélt 
személyekkel szemben, például fegyelmi 
intézkedéseket, amelyek a munkaviszony 
megszüntetéséhez is vezethetnek.

További információk:

A bejelentésekre vonatkozó szabályzat

Felelős alkalmazottak kifejezik aggályaikat

Az IGT abban reménykedik, hogy a Kódexünk megsértésére nem kerül sor. 
De ha mégis, akkor jó, ha minél hamarabb tudomást szerzünk a problémákról 
vagy lehetséges problémákról, mivel így hamarabb kezdhetünk el dolgozni 
a megoldásukon. Ha olyasmit lát, ami nem tűnik helyesnek, vagy amiről azt 
gyanítja, hogy sérti a Kódexet, nagyon fontos, hogy jelentse. Az aggályok 
felvetése nem mindig könnyű, különösen ha egy barátról, munkatársról vagy 
felettesről van szó – de mindig ez a helyes út. Munkavállalóként kötelessége 
együttműködni a vállalati vizsgálatokkal. Minden bejelentést komolyan 
veszünk és kivizsgálunk, hogy biztosítsuk a szabálysértések megfelelő 
kezelését.

https://gtechcorp.sharepoint.com/sites/OneIGT/SitePages/Departments/Policies.aspx



